
ПОСТАВИВ ПЕРЕД СОБОЮ 
ПИТАННЯ ВЛАСНОГО 
РОЗВИТКУ СЕБЕ ТА СВОЄЇ 
КОМАНДИ?
Дізнайся як це зробити у досвідчених 
професіоналів!



ПРОГРАМИ ОСОБИСТІСНОГО РОЗВИТКУ І 
ЛІДЕРСТВА

• Мотивація, самомотивація та їх практичні способи

• Лідерство. Команди змін

• Керівник в епоху змін

• Майстерність публічних виступів, презентацій та модерація 
дискусій

• Ефективна комунікація

• Тайм менеджмент: ефективне управління часом

• Професійне вигорання

• Управління стресом

• Професійний діалог: як слухати і чути правильно

• Управління конфліктами

• Самооцінка працівника для успішної професійної діяльності

• Успішна кар’єра: очікування і реальність

• Продуктивна комунікаційність в інформаційному суспільстві

• Особистісна обґрунтованість у постмодерновому світі

• Основи навігації в повсякденності

• Техніки наполегливої поведінки

• Українська мова для держслужбовців*

Кількість днів навчання: 1-2
За результатами програми навчання 

учасники отримають сертифікат

*Посвідчення за вимогою Національної агенції 
Держслужби

www.puet.edu.ua



Кількість днів навчання: 1-2
За результатами програми навчання 

учасники отримають сертифікат
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ПРОГРАМИ УПРАВЛІНСЬКОГО РОЗВИТКУ

• Лідерство в управлінні  

• Стратегічне планування: новий погляд

• Управлінська риторика 2.0

• Робота в команді

• Організація та проведення зустрічей та обговорень

• Корпоративна культура у розвитку організації

• Особливості роботи з управління персоналом

• Ефективна HR-система в управлінні організацією

• Аналіз проблем та прийняття управлінських рішень

• Делегування повноважень та постановка задач: практикум 
для управлінців

• Mind maps: нестандартне вирішення стандартних проблем

• Проектний менеджмент в публічному управлінні 

• Працівник органів місцевого самоврядування – генератор 
ідей для розвитку міста

• Фінансова грамотність управлінських фахівців як запорука 
успішного розвитку міста

• Управління публічними закупівлями

• Принципи менеджменту якості за міжнародним стандартом 
ISO 9001:2015



ПРОГРАМИ ПІДВИЩЕННЯ 
ЕФЕКТИВНОСТІ МІСЦЕВИХ ГРОМАД

• Влада і громада. Ефективні механізми впливу та взаємодії 

• Бюджетний процес

• Управління запереченнями мешканців громади: побудова 
конструктивного діалогу

• Креативний активізм

• Ефективна політична команда

• Імідж політичної команди

• Стратегічне планування політичної діяльності

• Виборчі технології

• Практика політичних виступів
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Кількість днів навчання: 1-2
За результатами програми навчання 

учасники отримають сертифікат



ПРОГРАМИ РОЗВИТКУ 
ПІДПРИЄМНИЦТВА

• Стратегічна сесія для підприємців
• Дизайн бізнес-процесів. Стратегічний рівень
• Нові парадигми економічного мислення
• Розвиток креативності у виборі бізнес-ідей для майбутнього 

бізнесу
• Вибір формату ведення бізнесу – організаційно-правові 

форми підприємства та українська дозвільна система
• Орієнтація клієнта як основа збутової політики підприємця
• Менеджмент персоналу – основа розвитку малого бізнесу
• Особливості ведення бізнесу в роздрібній торгівлі
• Організаційні форми ведення малого і середнього бізнесу
• Бізнес-планування в діяльності підприємств
• Інвестування в малому бізнесі
• Контент-маркетинг для SMM
• Техніки продаж та стандарти обслуговування на 

торговельному підприємстві
• Створення власного бізнесу
• Управління бізнес-проектами
• Основи бізнес-планування
• Створення власного бізнесу
• Реінжиніринг у підприємницькій діяльності
• Техніко-економічне обґрунтування проекту мікробізнесу
• Успішні активні продажі товарів та послуг
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Кількість днів навчання: 1-2
За результатами програми навчання 

учасники отримають сертифікат
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• Особливості написання офіційних документів з реєстрації 
та ведення бізнесу

• Особливості оподаткування фізичних осіб-підприємців
• Читаємо бухгалтерський баланс професійно
• Маркетинг-старт (як впровадити дієвий маркетинг на 

підприємстві).
• Клієнтоорієнтованість (як знайти ключ до серця 

споживачів).
• Інтернет-маркетинг (системний підхід до просування 

компанії в інтернеті).
• Інновації в товарах та послугах
• Психологія продажів. Вплив реклами на свідомість 

споживача
• Формування або оптимізація товарного портфеля 

підприємства
• Фінансова грамотність управлінських фахівців
• Декларування та митне оформлення товарів
• Як створити і захистити власну торговельну марку
• Ефективні методи прогнозування та планування при 

прийнятті управлінських рішень
• Аналітика даних при розв’язанні бізнес-задач
• Mind maps - нестандартне вирішення стандартних проблем
• Інфографіка та візуалізація - зробити складне простим
• SEO-маркетинг і копітайтинг
• Інтернет-торгівля і створення сайту
• Процедури закупівель (ProZorro)
• Управління публічними закупівлями
• Правила проведень публічних закупівель
• Мікропідприємництво та самозайнятість у регіоні: 

започаткування власного бізнесу (для школярів та молоді)
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ПРОГРАМИ ДЛЯ ПРАЦІВНИКІВ 
ПІДПРИЄМСТВ ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ

• Особливості ведення ресторанного бізнесу

• Стандарти обслуговування у ресторанному бізнесі

• Фігаро-кейтерінг

• Навчання персоналу з гігієни

• Запровадження системи управління безпечністю харчових 
продуктів HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) на 
підприємствах / у закладах громадського харчування

Кількість днів навчання: 1-2
За результатами програми навчання 

учасники отримають сертифікат




