
 
 

ПЛАН 

роботи офісу студентського омбудсмена 

Вищого навчального закладу Укоопспілки 

«Полтавський університет економіки і торгівлі» 

на 2020-2021 навчальний рік 

 

 

І. Поширення досвіду. Налагодження партнерських зв’язків, співпраці. 

Стажування та підвищення кваліфікації студентського омбудсмена.  

 

Налагодження співпраці та партнерських зв’язків з національними та 

міжнародними організаціями, які підтримують розвиток демократії та демократичних 

цінностей в українському суспільстві; міжнародні правозахисні організації. 

 

Створення віртуального контенту та дистанційного інформаційно-тренінгового 

середовища для інформаційної кампанії офісу студентського омбудсмена в умовах 

пандемії та карантинних заходів.  

 

Взаємодія / співпраця з неурядовими організаціями, органами місцевого 

самоврядування, правоохоронними органами. 

 

ІІ. Методичні розробки. Тренінги. Тренінгові курси. 

 

Розробка методичного та навчального тренінгового контенту для продуктивної 

роботи з усіма споживачами послуг роботи офісу студентського омбудсмена. 

 

ІІІ. Робота зі зверненнями. 

 

Опрацювання звернень учасників освітнього процесу.  

 

 

Директор офісу  

студентського омбудсмена        В. В. Карманенко  


